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| Estatisticas (mdédulo adicional)

N

Descricao

Este modulo funciona com qualquer das aplicagbes ED-Portal| XRP. Permite a geracédo de

um conjunto de indicadores que permitem conhecer o funcionamento da aplicagdo sobre

o qual

esta

instalado, detectar atrasos e estrangulamentos,

efectuar estudos de

produtividade e de custos para além de permitir extrair informacéo detalhada sobre cada

uma das aplicacles

ED-Portal | XRP.

Disponibiliza as estatisticas com base no

organograma da organizacéo, inclui a exportacdo de toda a informacdo de suporte aos

resultados fornecidos e ainda permite a construcdo de “Favoritos”. As estatisticas séo

fornecidas em tempo real.

Destacamos:

q

Completo programa de estatisticas com ambiente
grafico;
Estatisticas de acordo com o0 organograma da
organizacéo;

Possibilidade de seleccionar estatisticas por nucleos e
indices;

Disponibilizacdo de estatisticas sobre tempos médios
de

estrangulamentos da organizagao;

resposta de modo a permitir identificar os
Facil configuracdo das estatisticas através de quadro
simples e intuitivo para selec¢do de objectos;
Exportacdo de processos para um ficheiro csv o que
permite a facil leitura e tratamento a partir de qualquer
folha de célculo;

de

comparacdes

efectuar
de

Arquivo historico, sendo possivel

entre periodos para estudos
produtividade e evolucao;

Todos os utilizadores podem obter estatisticas, mesmo
gue nao tenham cargos de chefia;

O facto de todos os colaboradores poderem avaliar o
seu proprio desempenho e efectuarem comparacdes

permite melhorar os niveis de coesdo organizacional.

Dezembro, 2004

Ecrda de visualizacéo das
estatisticas que permite quer
visualizar os indicadores

fundamentais em ndmeros, quer
mostrar o funcionamento geral da

organizagdo em modo gréfico.
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“Tableau de bord” que permite
mostrar num dado momento o
numero de processos pendentes e
os tempos médios de ocorréncia.
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