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app XRP Gestão Documental

Introduzimos a possibilidade de ter sempre disponíveis em 

formato digital os documentos associados ao 

veículo/máquina para download.

Passar a ter sempre disponíveis os 

documentos do veículo em formato digital.

Para aceder aos documentos do veículo:

                     Meus Veículos            Matrícula 

Não requer.

Ver informação adicional na 

extranet (artigo 18115).

app XRP Gestão Documental

O processo de protocolo para documentos, cartões e outros 

bens que o condutor deve assinalar que recebeu, passou a 

estar disponível na app XRP.

Agilizar a confirmação da receção dos  

documentos.

Tarefas do tipo Veic. - Envio documentos, disponíveis para o 

responsável do veículo na app XRP, na zona das Tarefas.

Não requer.

Ver informação adicional na 

extranet (artigo 18115).

Cartões combustível Edição de informação
Passou a ser possível alterar os quilómetros associados a um 

movimento.

Corrigir os quilómetros recebidos no 

ficheiro de faturação do fornecedor. 

Perfis: Cartão Combustível - Gestão.

Gestão > Complementos > Pesquisar > (Seleção do 

complemento) > |Estatísticas| > |Detalhes|.

Na linha do movimento, os quilómetros podem ser alterados 

pelo ícone dos km:

O ícone        fornece os logs das alterações.

Não requer.

Contratos
Cessão de posição 

contratual

Passou a ser possível alterar a empresa num contrato em 

vigor.

Simplifica os procedimentos no caso de 

cedência de posição contratual. 

Perfis: Contratos - Gestão; Frota - Configurações.

Configurações > Frota > Contratos.

Campo de configuração: "Permite alterar a empresa" 

(Sim/Não).
A alteração da empresa de um contrato só pode ser feita pelos utilizadores com o 

perfil Contratos-Gestão. Essa alteração conduz, automaticamente, à gravação de 

uma versão com a posição anterior do contrato. 

Requer ativar a 

configuração para 

permitir alterar  a 

empresa.

Ver informação adicional na 

extranet (artigos 12690; 

16657).

Contratos
Cessão de posição 

contratual

Deixou de ser possível mudar a empresa do veículo 

enquanto não for alterada a empresa do contrato.

Alertar que o veículo tem um contrato 

válido para a empresa atual.

Para aceder aos dados do contrato:

Perfis: 

Contratos - Gestão; Veíc. Produção + Pool + Equip. Produção - 

Gestão; 

Veíc. VUP (VS) - Gestão; 

Equip. Produção - Gestão.

Na ficha do veículo, utilizando o botão |Contrato|.

Não requer.
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Contratos IFRS 16
Introduzimos uma configuração que permite ativar ou inibir  

a criação/atualização de contratos no ERP por empresa.

Como a aplicação é multiempresa, permite 

ter regras diferentes na gestão de 

contratos para cada empresa.

Perfis: Contabilidade; Utilizadores - Gestão

Configurações > Base de dados > Empresas > (Seleção da 

empresa).

Na zona Configurações, campo "Sinc. contratos para ERP" 

(Sim/Não).

Requer ativar/inibir a 

configuração por 

empresa. 

Contratos Prolongamento

Criámos a possibilidade de, ao alterar a data de fim do 

contrato, surgir um layer com informação dos 

procedimentos associados.

Avisar o gestor do contrato que, ao alterar 

um contrato terminado, pode ter de fazer 

procedimentos para ativar o contrato no 

ERP.

Perfis: Contratos - Gestão; Frota - Configurações.

Configurações > Frota > Contratos.

Campos de configuração:

"Prolongamento - número de dias sobre a data de fim do 

contrato ";

"Prolongamento - texto do alerta por número de dias 

ultrapassado".

Requer definir o número 

de dias de 

prolongamento e o texto 

do layer.

Ver informação adicional na 

extranet (artigo 16657).

Contratos Relatórios
Disponibilizámos a tabela dos contratos para a criação de 

relatórios configuráveis por cada cliente.

Permite incluir a informação dos contratos 

no módulo de relatórios, configuráveis por 

cliente.

Perfis: Relatórios + Dashboards - Configurações.

Configurações > Relatórios > Tabelas.

Não requer.

Ver informação adicional na 

extranet (artigo 18593).

Dashboard Kms percorridos
A correção de quilómetros nos processos de registo, 

passaram a atualizar de forma automática os Dashboard.

Manter a informação dos Dashboards 

fiável.

Perfis: Veíc. Produção + Pool + Equip. Produção - Gestão; Veíc. 

VS (VUP) - Gestão.

Aceder ao processo fechado de registo de utilização (kms) a 

corrigir:

- pela ficha do veículo: Gestão > Veículos > Pesquisar > Seleção 

do veículo > |Processos|.

- pela gestão de processos: Gestão > Veículos > Processos > 

Pesquisar > Processos: Registo - Utilização / Estado: Fechado. 

Não requer.

Ficha do 

veículo\máquina
Combustível Acrescentámos o Gás Natural Comprimido (GNC - Gasolina). 

Permite identificar estes veículos na 

aplicação para efeitos de emissões 

ambientais e de gestão da fiscalidade.

Gestão > Veículos > Pesquisar > Seleção do veículo.

O campo "Combustível" encontra-se na zona Técnicos da ficha 

do veículo.

Não requer.

Ficha do 

veículo\máquina
Gestão Documental

Criamos uma nova configuração nos Tipos de documentos 

para que, ao carregar o documento na aplicação, o mesmo 

possa estar ou não disponível para o responsável e condutor 

habitual.

Permite carregar documentos que ficam 

apenas disponíveis aos gestores.

Configuração dos Tipos de documentos para ficarem disponíveis 

para Download para o responsável 

Perfis: Frota - Configurações.

Configurações > Gerais > Documentos > Tipos.

            

Campo de configuração: "Responsável e condutor podem 

efetuar download" (Sim/Não). 

Requer ativar a 

configuração.

Ver informação adicional na 

extranet (artigo 16602).
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Ficha do 

veículo\máquina
Gestão Documental

Passou a ser possível, ao importar documentos, gerar de 

imediato um processo de protocolo. 

Funcionalidade disponível tanto para a aplicação desktop 

como para a app XRP.

Permitir o envio de documentos para 

download por processo de protocolo, 

quando esses são carregados na aplicação.

Configuração dos Tipos de documentos para ficarem associados  

a processos de envio de documentos: 

Perfis: Frota - Configurações.

Configurações > Gerais > Documentos > Tipos.

Campo de configuração: "Processo de protocolo disponível: 

Envio de Documentos". 

Requer selecionar a 

opção na configuração.

Ver informação adicional na 

extranet (artigos 16602; 

16624).

Ficha do 

veículo\máquina
Gestão Documental

Introduzimos a funcionalidade de arquivo automático. Um 

documento arquivado não fica disponível para o responsável  

pelo veiculo/máquina e/ou condutor.

Permite disponibilizar aos utilizadores, quer 

através da app, quer no computador, 

apenas os documentos relevantes, 

evitando mostrar documentos 

desatualizados (Ex: cartas verdes).

Configuração dos Tipos de documentos para ficarem 

arquivados: 

Perfis: Frota - Configurações.

Configurações > Gerais > Documentos > Tipos

       

Campo de configuração: "Número de meses para ser 

arquivado", devendo ser indicados os meses para o 

arquivamento.

Requer definir os meses 

para arquivamento na 

configuração.

Ver informação adicional na 

extranet (artigos 16602; 

16624).

Ficha do 

veículo\máquina
Listagem

Na listagem dos veículos passou a ser possível mostrar a 

data de fim do contrato.

Facilitar o acesso à informação do termino 

do contrato.

Perfis: Frota - Configurações

Configurações > Frota > Listagem > Veículos

Campo de configuração: "Coluna data de fim do contrato é 

visível" (Sim/Não).

Requer ativar a 

configuração. 

Ficha do 

veículo\máquina
Pesquisar

A pesquisa de veículos já pode ser feita com ou sem 

colocação dos hífens da matrícula.
Facilitar a pesquisa de veículos.

Pesquisa de veículos:

Perfis: Utilizadores com acesso às fichas de veículos.

Gestão > Veículos > Pesquisar; 

Meus >Veículo; 

Consulta > Veículos.

Não requer.

Ficha do 

veículo\máquina

Registo de 

condutores externos

Pela  funcionalidade das Observações da ficha 

veículo\máquina,  pode indicar, de forma normalizada, a 

utilização do veículo:

- por colaboradores externos;

- por utilizadores da aplicação.

Permite, de forma normalizada:

1. registar a utilização por colaboradores 

externos;

2. registar a utilização do veículo por 

utilizadores da aplicação, sem alterar a 

afetação, (Responsável ou Condutor 

habitual), do veículo\máquina.

Configurar o Tipo de Observação:

Perfis: Frota - configurações.

Configurações > Frota > Observações.

No ecrã de configuração, indicar para o campo "Associar 

utilizadores" a opção "Sim".

Na ficha do veículo, clicar em |Observações| e   selecionar o 

Tipo de Observação configurado para associar utilizadores.

Requer que o  Tipo de 

observação tenha a 

opção ativa.

Informação adicional na 

extranet (artigos: 16653 , 

14861).
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Ficha do 

veículo\máquina

Registo de 

condutores externos

Disponibilizámos um relatório com a informação da 

utilização dos veículos por condutores externos.

Permitir obter a informação dos 

condutores externos que utilizam veículos 

da empresa.

Para pedir o relatório:

Perfis: Veíc. Produção + Pool - Exportação; Veíc. VUP - 

Exportação; Frota - Relatórios + Dashboard; Pool - Relatórios + 

Dashboard.

Relatórios > Veículos > Templates 

1. Selecionar o template; 

2. Pelo campo "Tipo de observação", pode filtrar pelo Tipo;

3. Clicar no ícone Excel . 

4. O relatório fica disponível num período máximo de 30 

minutos em Relatórios > Templates - Resultados.

Não requer.

Informação adicional na 

extranet (artigo 14861).

Importação de  

faturas

Contabilização - 

acerto de 

arredondamentos

Na validação de faturas passou a ser possível fazer acertos 

nos valores das linhas dos movimentos, quando a fatura é 

devolvida pelo ERP.

Facilitar a contabilização quando existem 

diferenças de arredondamentos entre o 

ficheiro de faturação e a fatura em papel.

Configurações necessárias:

Perfis: Contabilidade; Frota - Configurações.

Configurações > Facturação > Faturas - Validações

Campos:

- "Valor a apresentar nas linhas por validar"= Valor da 

despesa;

- "Limite máximo e mínimo que um valor pode ser alterado"≠ 
0.

---------------------------------------------------------

Para alterar o Valor:

Perfis: Contabilidade. 

Gestão > Contabilidade > Faturas - Validações > Selecionar a 

fatura > clicar em |Linhas| > Selecionar  a linha do movimento.

No ecrã [Fatura - linha] o campo Valor editável encontra-se na 

zona Informação da linha.

Requer ativar a 

funcionalidade nas 

configurações.

Ver informação adicional na 

extranet (artigo 18588).

Importação de  

faturas
Validação

Ao aceder à funcionalidade de validação de faturas, 

eliminámos o passo de primeiro procurar o ficheiro de 

importação para então encontrar a fatura.

Facilitar o acesso às faturas em validação.
Perfis: Contabilidade

Gestão > Contabilidade > Faturas - Validações.

Não requer.
Ver informação adicional na 

extranet (artigo 18588).

Importação de 

faturas

Complementos 

abatidos - regras

Se existirem movimentos na fatura para complementos que 

passaram para abatidos em meses anteriores  ao mês da 

despesa:

i) a fatura importada passa automaticamente para validação 

da fatura;

ii) os movimentos ficam no estado de Contabilização 

"Inativo".

Permite identificar e alertar para despesas 

de complementos, (Vias Verdes, Cartões 

Combustíveis, Cartões de comunicação), 

que já se encontram abatidos.

Para aceder à fatura em validação:

Perfis: Contabilidade.

Gestão > Contabilidade > Faturas - Validações > (seleção da 

fatura) > |Linhas|

Não requer.

Ver informação adicional na 

extranet (artigo 18588).
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Importação de 

faturas

Veículos abatidos - 

regras

Se existirem movimentos na fatura para veículos abatidos 

em meses anteriores ao mês da despesa:

i) a fatura importada passa automaticamente para validação 

da fatura;

ii) os movimentos ficam no estado de Contabilização 

"Inativo".

Permite identificar e alertar para as 

despesas em veículos que já foram 

abatidos.

Para aceder à fatura em validação:

Perfis: Contabilidade.

Gestão > Contabilidade > Faturas - Validações > (seleção da 

fatura) > |Linhas|

Não requer.

Ver informação adicional na 

extranet (artigo 18588).

Importação de 

faturas
Via Verde - regras

Na importação de faturação passou a ser possível afetar a 

despesa à matrícula indicada no ficheiro de faturação, e não 

à matrícula registada no XRP.

Permite afetar as despesas às matrículas 

registadas no site da Via Verde. 

Configuração do template:

Perfis: Frota - Configurações; Contabilidade.

Configurações > Facturação > Templates > Seleção do template 

do Tipo Via Verde.

Parâmetro de configuração: "Usa matrícula" (Sim/ Não).

Requer ativar a 

configuração.

Informação adicional na 

extranet (artigos: 18589).

Importação de 

faturas
Via Verde - regras

Na importação de faturação passou a ser possível validar se 

a matrícula associada à despesa no ficheiro de faturação é a 

mesma que  a matrícula ligada no XRP a esse identificador, à 

data do movimento. 

Quando a matrícula é diferente, o ficheiro de faturação não 

é importado, sendo identificadas as linhas da despesa com 

matrículas distintas.

Permite identificar os identificadores que  

estão associados a matrículas diferentes no 

XRP e no ficheiro da Via Verde, 

possibilitando a atualização dos dados dos 

identificadores no XRP antes de importar 

fatura.

Configuração do template:

Perfis: Frota - Configurações; Contabilidade.

Configurações > Facturação > Templates > Seleção do template 

do Tipo Via Verde.

Parâmetro de configuração: "Validar matrícula" (Sim / Não).

Requer ativar a 

configuração.

Informação adicional na 

extranet (artigos: 18589).

Pedidos de suporte Categorias

Os Pedidos de suporte passaram a poder estar classificados 

por categorias, permitindo disponibilizar, na home-page  da 

aplicação, links diretos por categoria de Pedidos de suporte.

Permitir disponibilizar, na home-page , links 

de Pedidos de suporte por categoria.

Exemplos de categorias:

Veículos;

Máquinas;

Telecomunicações.

Configurar categorias e classificar Pedidos de suporte:

Perfis: Frota - configurações; Comunicações - Gestão; Via verde - 

Gestão; Estacionamento - Gestão; Cartão combustível - Gestão; 

Equipamentos diversos - Gestão

Configurar:

Configurações > Gerais > Pedidos de suporte > Categorias.

Classificar e disponibilizar link:

Configurações > Gerais > Pedidos de suporte > 

Pesquisar/Criar.

No ecrã de configuração do Pedido de suporte, na zona 

Utilização, associar uma categoria no campo Categoria. Na 

home-page  é mostrado o link com a designação da categoria e 

o pedido de suporte associado.

Requer  configurar as 

categorias e classificar o 

Pedido de suporte por 

categoria.

Informação adicional na 

extranet (artigo 18571).

Sinistros Perfis

Criámos o perfil Sinistros - Gestão que dá acesso às 

funcionalidades de:

- gestão dos sinistros;

- acesso aos relatórios de sinistros;

- acesso aos Dashboards de sinistros.

Permite atribuir as funcionalidades 

associadas aos sinistros a utilizadores que 

não são gestores de veículos.

Atribuição do perfil "Sinistros - Gestão":

Perfis: Utilizadores - Gestão.

Configurações > Base de dados > Utilizadores > 

Pesquisar/Criar > (seleção do utilizador).

Requer atribuir o perfil.
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Telecomunicações Gestão por ficheiro
Na criação/alteração de complementos por ficheiro, passou 

a ser possível associar complementos entre si.

Permite na gestão de telecomunicações 

associar de forma fácil os equipamentos 

aos serviços.

Criação/alteração de complementos por ficheiro:

Perfis: Cartão Combustível - Gestão; Via Verde - Gestão; 

Estacionamento - Gestão; Equip. Diversos - Gestão; Tacógrafo -

Gestão; Comunicações - Gestão.

Gestão > Complementos > Importar > Novo ficheiro.

Aceder ao modelo do ficheiro consoante o Tipo de complemento. O 

complemento a associar deve ser indicado na coluna "Complemento 

Associado". 

Não requer.
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