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Processo pool Aviso por atraso

Criámos a possibilidade do utilizador de um 

processo pool enviar uma mensagem a avisar o 

gestor de pool e a portaria quando está 

atrasado. Esta opção está disponível na 

aplicação e na app XRP.

Avisar a portaria e o gestor da Pool de 

atrasos na devolução da viatura.

A funcionalidade pode ser desligada por pool:

1. Ir a Configurações > Pools > Pool

2. Selecionar a Pool

3. Na zona "Informação no processo", selecionar a 

opção "Sim" para o campo "O utilizador pode criar 

comentários por atraso?"

Perfil: Pool - Configurações.

Não requer.

Portaria
Comentários de 

Danos

No página de gestão da portaria, o acesso ao 

registo de comentários de danos pode agora ser 

feito de forma direta, utilizando o 

ícone         disponível na linha do processo.

Simplificar a colocação de comentários 

de danos pela portaria.

O ecrã da gestão da portaria é acedido pelo menu:  

Portaria > Gestão.

Perfil: Portaria - Porteiro.

Não requer.

Configurações Pool

Passou a ser possível associar a todos os 

utilizadores de uma pool os grupos de 

veículos/máquinas que cada utilizador pode 

requisitar por ecrã.

(A associação dos grupos aos utilizadores já 

estava disponível por ficheiro).

Permitir numa só ação associar os 

grupos a todos os utilizadores da Pool, 

o que simplifica a gestão quando da 

criação de novos grupos.

Para associar os grupos de veículos pela 

configuração da Pool:

1. Ir a Configurações > Pools > Pool

2. Selecionar a Pool

3. Na zona "Grupos da pool" selecionar 

o ícone        para adicionar o grupo a todos os 

utilizadores da pool.

Perfil: Pool - Configurações.

Não requer
Informação adicional 

na extranet (artigo 

12470).

Configurações Pool
Na configuração  de uma pool passou a ser 

possível associar um ou mais grupos empresa.

Permite que ao colocar um veículo 

numa pool imediatamente sejam 

fixadas as regras a aplicar ao 

veículo/máquina em termos de: registo 

de utilização; gestão documental; IPO; 

IUC ;Seguro; campos específicos do 

cliente na ficha.

Para associar o Grupo Empresa à pool:

1. Ir a Configurações > Pools > Pool

2. Selecionar a Pool

3. Na zona "Grupos empresa da pool", utilizando o 

ícone (+) selecionar o Grupo empresa.

Perfil: Pool - Configurações.

Não requer
Informação adicional 

na extranet (artigo 

12470).
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