Aplicacdo ED-Portal | XRP Imobiliario
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A aplicagdo ED-Portal|XRP Imobilidrio tem como objectivo reduzir custos com a gestao

do parque imobiliario de uma organizacdo através da introducdo de mecanismos de

controle das despesas e da introducdo de uma reengenharia nos processos de negdcios

associados, o que permitird ganhos de produtividade, devido a eliminacao de tarefas sem

valor acrescentado e pela reducado da burocracia.

A aplicacdo centraliza toda a informacdo referente a imdveis, quer proprios, quer

arrendados, gere a documentacdo, bem com os processos de negécios associados,

nomeadamente:

q Gestao de despesas periddicas, ex: Contribui¢des, rendas, taxas de condominio;

Gestéo de despesas de ocasionais, ex: manutencéo, sinistros;

q
q Gestao de contratos, ex: arrendamento, seguro;
q

Pagamentos de taxas e outras contribuigdes.

Resumo de funcionamento:

A aplicacdo assenta na gestdo de duas bases de dados
mestres: imoveis, onde se regista toda a informacdo do
imoével, quer informacdo de Ilocalizacdo, quer de
propriedade, quer de uso; Entidades, onde se regista toda
a informagéo das entidades envolvidas na gestdo dos
Senhorios, Inquilinos,

imoéveis, nomeadamente

Fornecedores.

A aplicacdo de um motor de workflow que permite:

- a geracdo de avisos e notificacbes para desencadear
informacdes e avisos (ex: pagamentos de contribuicdes);

- 0 tratamento em sistema de workflow dos processos de
manutencdo, despesas e receitas, quer periddicas, quer
ocasionais;

- geracdo de processos de autorizacdo de acordo com as

regras a organizacao.
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Ecré de visualizagdo dos dados do

imével.
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Ecrd de entrada inicial, que

mostra os processo por tratar.
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Como principais vantagens destacamos:

q

Centralizacdo de toda a informacédo respeitante a iméveis, permitindo a producao de
estatisticas e um melhor conhecimento do parque imobiliario;

Aumento de produtividade e eliminagéo de tarefas sem valor acrescentado através do
desencadear automatico e simultaneo de todos os processos regulares;

Controle de custos, através de pré-aprovacdo das - - .
despesas e da introducdo do conceito de cabimento
orcamental;

Estipular planos de manutencdo com  custos
associados;

Gestédo da documentacdo e controle de documentos;

Producdo automatica de todas as cartas e formulérios

Programa de autoriza¢bes com
de comunicacdo regular (ex: envio de recibos, registo de logs, que permite

pagamentos). facilitar e desburocratizar

mantendo o controle.

Principais funcionalidades:

q Gestao de imoéveis proprios e arrendados;
q Base de dados de manutencdo configuravel, permitindo criar programas de
manutencao;
q Gestao de contratos de arrendamento, quer a pagar, quer a receber;
q Gestao da documentacao afecta ao imdvel;
q Gestao de contribuicdes e taxas;
q Gestdo de contratos permitindo a configuracdo de
prazos, avisos e histdrico;
g Processamento de rendas a receber com interface para
processamento automatico;
q Gestao de despesas casuisticas;
q Possibilidade de criar niveis de autorizacdo de acordo —
com o tipo de despesa e montante; | = i
e e el epee
a Registo de historico de despesas; Ecré de transferéncia de processo
q Workflow de aviso de documentacdo em falta;
q Emissédo de requisicbes de cheques para pagamentos
agrupados;
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Possibilidade de criar templates para envio por mail,
fax ou correio para comunicac¢fes regulares,
Possibilidade de associar imagens e outros documentos
a0s processos;

Possibilidade de transferir o processo dentro da
organizacao;

Emissao dos movimentos contabilisticos para a
contabilidade através de ficheiros de texto.

Emisséo das declaracfes anuais de rendimentos para

senhorios.

Funcionalidades gerais das aplicacdes ED-Portal | XRP
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Associados aos processos podem
circular documentos, que podem
ser ficheiros informéaticos ou

imagens.

Para além das funcionalidades proéprias, a aplicacdo beneficia de todas as funcionalidades

das aplicacdes ED-Portal| XRP, das quais destacamos:
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Ecras e funcionamento intuitivo, reduzindo as necessidades de formacéo;

Programa de avisos e notificacbes por mail e SMS;
Completo programa de autorizacdes;

Cada utilizador pode configurar a sua delegacdo de
competéncias;

Possibilidade de configurar o workflow;

Integragéo com o portal do colaborador/intranet;

Indexacdo dos processos de acordo com parametros

configurados;

Gestéo de férias e auséncias;

Interface integralmente em browser;

Integracdo com as aplicacdes de gestdo documental;
Integragcéo com SAP e Oracle Finance;

Estatisticas com moédulo grafico em browser;
Exportacdo de processos para ficheiros CSV (lido pelo
Excel) a partir do browser

Gateway para troca de ficheiros texto para interligacdo
a outras aplicagfes com registo de ficheiros

exportados;

Outubro, 2003
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Ecrd onde o préprio utilizador
confirma as suas férias e gere as

delegacdes de competéncias.
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Médulo de autorizagbes com

registo de logs
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