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Inovação Dashboard Conceito

Com esta versão introduzimos os Dashboards na aplicação. 

Esta funcionalidade permite visualizar em forma gráfica, os 

principais indicadores que caracterizam a frota.

Esta funcionalidade tem por base 3 conceitos:

1 - Indicadores: que são a referência a medir. Um indicador 

pode ser apresentado sob várias dimensões (denominados 

elementos na aplicação). Ex: Indicador nº de veículos, pode 

ter como elementos Afetação, Marca, Empresa,

2 - Gráficos: que é a forma de mostrar os indicadores.

3 - Páginas: onde se disponibilizam os gráficos.

Facilitar a visualização/acompanhamento 

dos principais indicadores da frota.

Dispor de informação de gestão 

atualizada.

Menu de acesso ao Dashboard da Frota: 

Dashboard > Frota.

Acessível aos utilizadores com o perfil: "Relatórios + 

Dashboards - Frota".

Não requer

Ver informação adicional na 

extranet (artigo nº 17119).

Inovação Dashboard Indicadores

Nesta versão, são disponibilizados os seguintes indicadores:

1 - número Veículos;

2 - Kms percorridos;

3 - emissões CO2 (kg).

Para cada um destes indicadores, será possível obter 

estatísticas por vários elementos, nomeadamente, 

"Matricula", "Afetação", "Marca", "Modelo" ou 

"Combustível".

Poder acompanhar de forma simples a 

evolução dos principais indicadores da 

frota.

Menu de acesso ao Dashboard da Frota: 

Dashboard > Frota.

Menu acessível aos utilizadores com o perfil: 

"Relatórios + Dashboards - Frota".

Não requer.
Ver informação adicional na 

extranet (artigo nº 17157).

Inovação Dashboard Gráficos

Nesta versão são disponibilizados os seguintes gráficos:

1 - gráfico com a evolução mensal do número de veículos;

2 - gráfico com a evolução mensal dos quilómetros 

percorridos;

3 - gráfico com a distribuição mensal do número de veículos 

com contrato por fornecedor;

4 - gráfico com a distribuição do número de veículos por 

situação contratual. 

Poder visualizar de forma fácil e intuitiva 

os indicadores disponibilizados.

Menu de acesso ao Dashboard da Frota: 

Dashboard > Frota.

Menu acessível aos utilizadores com o perfil: 

"Relatórios + Dashboard - Frota".

Não requer.
Ver informação adicional na 

extranet (artigo nº 17159).

Correção Contabilização
Opção de não 

contabilizar

A opção de não contabilizar disponível no ecrã de 

importação de ficheiros de faturação dos fornecedores 

passou também a bloquear a contabilização nos clientes 

que utilizam webservice.

Correção de um erro. Coerência no 

funcionamento.

A colocação dos ficheiros de faturação é feita em:

Contabilidade > Faturas > Importações > seleção do 

template

Não requer.

Nova Func. Contabilização
Templates de 

fornecedores

Nos templates para a importação de faturação 

introduzimos a possibilidade de colocar nos campos default, 

dados obtidos por concatenação de outros campos do 

ficheiro de faturação.

Facilitar a importação de ficheiros de 

faturação, permitindo criar dados a partir 

de informação no próprio ficheiro de 

modo a criar informação em falta/única 

para cada movimento.

Menu para a seleção dos campos do template como 

valor default: 

Configurações > Gerais > Importações > Templates > 

Seleção do template.

Menu para a importação dos ficheiros de faturação:

Gestão > Contabilidade > Faturas - Importações > 

Seleção do Fornecedor/Template.

Requer configurar o 

template.
Ver informação adicional na 

extranet (artigo nº 16537).

Nova Func. Contabilização
Templates de 

fornecedores

Nos templates para a importação de faturação 

disponibilizamos mais um campo "Hora Início".

Permite, por exemplo, a recolha da 

informação da hora de entrada numa 

estrada com portagem ou num parque de 

estacionamento.

Menu para a configuração dos templates: 

Configurações > Gerais > Importações > Templates > 

Seleção do template.

Requer adicionar ao 

template o campo.
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Nova Func. E-mails Configurações

Passa a ser possível configurar os assuntos e textos dos e-

mails enviados pela aplicação, nomeadamente:

i) configurar os parâmetros da assinatura - texto, imagem e 

link - que podem ser utilizados nos textos dos e-mails;

ii) alterar a designação do remetente para um grupo de e-

mails;

iii) exportar a informação dos e-mails para ficheiro;

iv) alterar a designação do remetente para um e-mail 

específico;

v) adicionar outros destinatários, aos predefinidos para 

cada e-mail.

Permite que cada cliente possa 

adequar/personalizar os e-mails.

Menu para aceder às configurações gerais de e-mails 

(pontos i a iii): 

Configurações > Gerais > E-mails > Configurações.

Menu para aceder às configurações especificas de um 

e-mail (pontos iv a v): 

Configurações > Gerais > E-mails > Pesquisar.

Não requer.
Manual disponível na extranet 

(artigo nº 16589).

Melhoria
Ficha do 

utilizador
Histórico

Foi disponibilizada a possibilidade de exportar o histórico de 

alterações efetuadas aos dados do utilizador.

Saber quando e quem fez as alterações 

dos dados, e quais foram os dados 

alterados.

Na ficha do utilizador clicando no botão |Histórico|.

Esta funcionalidade encontra-se acessível aos 

utilizadores com perfil "Utilizadores - Gestão", em: 

Configurações > Utilizadores > Pesquisar/Criar > 

Seleção do utilizador.

Não requer.

Melhoria

Ficha do 

veículo\máqui

na

Campos livres Passou a ser possível alterar a data valor destes campos.

Corrigir os dados quanto à data de 

alteração. É importante para  os clientes 

em que estes campos têm informação de 

contabilização.

Na ficha do veículo, em:

Gestão > Veículos > Pesquisar > Seleção do veículo.

O acesso aos logs dos campos livres é feito clicando 

no ícone (i) azul.

Não requer.

Melhoria

Ficha do 

veículo\máqui

na

Combustível

Acrescentámos duas novas opções para o campo 

Combustível da ficha do veículo: "Elétrico c/ plug-in - 

Gasolina" e "Elétrico c/ plug-in - Gasóleo".

Conseguir isolar veículos que utilizem 

estes combustíveis em conjunto.

O campo Combustível (editável) encontra-se na zona 

Técnicos da ficha do veículo e pode ser acedida pelo 

menu:  

Gestão > Veículos > Pesquisar > Seleção do veículo.

Não requer.
Ver informação adicional na 

extranet (artigo nº 12653).

Melhoria

Ficha do 

veículo\máqui

na

Estatísticas
Acrescentámos a informação da hora de início de cada 

movimento.

Complementar os detalhes das estatísticas 

dos movimentos.

Os detalhes são acedidos selecionando  o botão 

|Detalhes| no ecrã das estatísticas do veículo e, 

depois, selecionando o(s) serviço(s) e as datas, de 

início e de fim, dos movimentos a listar. 

A data e hora de início do movimento pode ser 

visualizada selecionando o ícone (i) azul que se 

encontra junto da coluna Detalhe do movimento.

Não requer.
Ver informação adicional na 

extranet (artigo nº 14077).

Melhoria
Ficha do 

veículo\máqui

na

Extras
Para cada extra associado ao veículo/máquina, 

disponibilizamos um campo de texto para registar 

informação adicional.

Permite registar informação adicional 

sobre o extra (ex.: Marca, modelo, nº de 

série)

Na ficha do veículo, em: 

Gestão > Veículos > Pesquisar > Seleção do veículo > 

Zona Extras.

Não requer.

Melhoria

Ficha do 

veículo\máqui

na

Lotação O campo "Lotação" passou a ser um campo normalizado.
Permite normalizar as opções a apresentar 

neste campo.

As opções do campo "Lotação" podem ser acedidas e 

atualizadas pelo menu: 

Configurações >  Gerais > Classes > Seleção da classe 

"Lotação do veículo".

Não requer.

Melhoria Framework Autorizações
Os utilizadores com autorizações por despachar, passam a 

receber uma mensagem de aviso após o login na aplicação.

Chamar a atenção para a existência de 

autorizações por tratar.

O aviso de autorizações por tratar é apresentado na 

mensagem de abertura assim que o utilizador faz 

login/acede à aplicação.

Não requer.
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Melhoria Framework Sinistros

Os Processos de Sinistro não encerrados passaram a ficar 

disponíveis na zona Meus processos da home-page  do 

responsável do veículo.

Facilitar o acesso aos processos.

A zona Meus processos da home-page é visível assim 

que o utilizador entra na aplicação ou clicando no 

ícone "Home" localizado no canto superior direito do 

ecrã. 

Os  processos encontram-se identificados pela 

abreviatura "SIN|xxxx" (sendo, xxxx  o nº do 

processo).

Não requer.

Melhoria

IPO 

(Inspeção 

Periódica 

Obrigatória)

E-mails 

Os e-mails de alerta IPO passaram a poder ser também 

enviados para o perfil gestor de oficina e/ou vários 

destinatários.

Permitir aos clientes com o módulo de 

oficina, que os alertas de IPO sejam 

também enviados para os gestores da 

oficina.

Permitir aos clientes com frotas de 

dimensão significativa ter uma conta de e-

mail especifica para as IPO 's e/ou 

configurar vários destinatários.

A configuração dos endereços de e-mail dos 

destinatários para a receção dos alertas (e-mails) IPO 

é feita no menu disponível em: 

Configurações > Frota > IPO

Requer configurar os 

endereços de e-mail dos 

destinatários.
Ver informação adicional na 

extranet (artigo nº 13076).

Melhoria

IUC

(Imposto Único 

Automóvel)

E-mails 
Os e-mails de alerta IUC passaram a poder ser também 

enviados para vários destinatários.

Permitir aos clientes configurar vários 

destinatários.

A configuração dos endereços de e-mail dos 

destinatários para a receção dos alertas (e-mails) IUC 

é feita no menu disponível em: 

Configurações > Frota > IUC

Requer configurar os 

endereços de e-mail dos 

destinatários.
Ver informação adicional na 

extranet (artigo nº 13579).

Melhoria

IUC

(Imposto Único 

Automóvel)

Registo do pagamento

Ao efetuar o registo do pagamento do IUC na aplicação 

passou a ser dada a informação se o valor vai ser enviado 

para contabilização ou não. 

Fornecer a informação se o registo do 

pagamento no processo, vai gerar 

contabilização em ERP.

A opção para contabilizar para ERP é definida na 

configuração dos processos IUC, disponível em:

Configurações > Frota > IUC, selecionando a opção 

"Sim" ou "Não" para o campo "Fatura para ERP".

Não requer.
Ver informação adicional na 

extranet (artigo nº 13579).

Melhoria Manutenção Alerta

O ecrã com a listagem das manutenções do veículo passou 

a dispor de uma nova zona:  Alertas. 

Esta zona permite verificar quando existe um alerta de 

manutenção ativo. 

Ter numa única página todas as 

informações sobre manutenção.

Menu de acesso:

- pela gestão: Gestão > Veículos > Pesquisar > 

Seleção do veículo > Botão |Manutenções|

- pelo responsável do veículo: Meus > Veículos > 

Meus Veículos > Seleção do veículo > Botão 

|Manutenções|

Não requer.

Melhoria Multas
Cartas\templates pré-

impressos

Adicionámos à carta\template para comunicações da 

informação do condutor às autoridades, os seguintes 

campos: "Data de nascimento"   e "Data emissão" / 

"Emitida por" referentes à carta de condução.

Permitir que o documento contenha  

todos os dados solicitados pelas 

autoridades, dispensando assim qualquer 

preenchimento manual.

A carta\template fica disponível no ecrã do processo 

de multa, após identificação do condutor e quando se 

seleciona a ação "Informar as autoridades do 

condutor".

Os processos de multa são acedidos pelo menu 

Gestão > Multas.

Não requer.
Ver informação adicional na 

extranet (artigo nº 15025 - 

template D).

Melhoria Perfis Contabilidade

O utilizador com perfil "Contabilidade" passou a ter acesso 

às configurações dos Templates de importação dos ficheiros 

de faturação e de validação de faturas.

Ter acesso às configurações dos 

Templates, pois geralmente são os 

utilizadores com este perfil que fazem a 

manutenção desta informação.

As configurações dos Templates são feitas em: 

Configurações > Gerais > Importações > Templates

Configurações > Gerais > Importações > Cód. 

Fornecedor

As configurações para validação de faturas estão em: 

Configurações > Gerais > Importações > 

Faturas - Validações

Não requer.
Ver informação adicional na 

extranet sobre a validação de 

faturas (artigo nº 16774).
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Nova Func. Plafonds
Imputação dos valores 

dos consumos

Passa a ser possível imputar ao plafond dos utilizadores, os 

valores dos consumos de combustível sem o desconto de 

empresa, quando o fornecedor informa na fatura o preço 

por litro praticado no posto de abastecimento.

Possibilidade de imputar ao plafond o 

preço praticado no posto (público), 

mesmo quando a empresa beneficia de 

um desconto e\ou rappel.

Para que os valores sem desconto sejam imputados 

ao plafond, é necessário, na zona dos Serviços da 

configuração do plafond, selecionar para o campo 

"Parcela a importar" a opção "Valor s/ desconto".

Menu para a configuração dos plafonds: 

Gestão > Plafonds > Gestão > Selecionar o Plafond.

Requer indicar no(s) 

serviço(s) do plafond o 

dado "Valor s/ desconto".
Ver informação adicional na 

extranet (artigo nº 12648).

Melhoria Processos Registo de utilização

Separámos a configuração para lançar processos de registo 

de utilização/quilómetros, da configuração para recolher os 

quilómetros aquando da importação dos ficheiros de 

faturação de combustível.

Permite indicar em que veículos se regista 

os quilómetros indicados nos ficheiros de 

faturação, de forma independente dos 

veículos selecionados para receberem 

processos de registo de quilómetros.

A configuração é acedida pelo menu: 

Configurações > Frota > Processos > Registo Kms.

Não requer.
Ver informação adicional na 

extranet (artigo nº 14811).

Melhoria Processos Registo de utilização

Os processos fechados de registo de utilização em 

quilómetros passaram a calcular o valor dos quilómetros 

percorridos e emissões de CO2 face ao último registo de 

utilização desde que o último registo tenha menos de 60 

dias.

Estes dados são utilizados para alimentar 

os indicadores "quilómetros percorridos" e 

"emissões de CO2" do  dashboard da 

frota. 

Os processos de registo de utilização/quilómetros 

fechados podem ser acedidos: 

pela ficha do veículo no botão|Processos|> escolhe o 

tipo de processo e tem de selecionar "Incluir 

fechados").

Não requer.
Ver informação adicional na 

extranet (artigo nº 17097).

Melhoria

Regulamento 

Geral de 

Proteção de 

Dados (RGPD)

Campos livres

Passou a ser possível identificar um campo livre como 

sendo um dado pessoal, permitindo identificar de forma 

inequívoca os dados inseridos em campos livres que são 

dados pessoais.

Adaptação da aplicação com o 

Regulamento Geral de Proteção de Dados 

(RGPD).

A identificação de um campo livre como sendo um 

dado pessoal, é feita na configuração dos campos 

livres, selecionando a  checkbox  "Dado pessoal" 

associada ao campo.

Menu de acesso à configuração dos campos livres: 

Configurações > Gerais > Campos livres.

Requer selecionar a 

checkbox  "Dado pessoal".

Ver informação adicional na 

extranet (artigo nº 17171).

Melhoria

Regulamento 

Geral de 

Proteção de 

Dados (RGPD)

Documentos

Passou a ser possível identificar um tipo de documento 

como sendo um documento com dados pessoais, 

permitindo identificar de forma inequívoca os documentos 

inseridos na aplicação que contêm dados pessoais do 

utilizador.

Adaptação da aplicação com o 

Regulamento Geral de Proteção de Dados 

(RGPD).

A identificação dos tipos de documentos que contêm 

dados pessoais, é feita na configuração dos tipos de 

documentos, selecionando a opção "Sim" para o 

campo "Dado pessoal".

Menu de acesso à configuração dos tipos de 

documentos:

 Configurações > Gerais > Documentos > Tipos.

Requer selecionar a opção 

"sim" do campo "Dado 

pessoal".

Ver informação adicional na 

extranet (artigo nº 16602).

Nova Func. Relatórios Extras
Foi disponibilizado o relatório com a informação dos Extras 

dos veículos.

Permitir exportar para ficheiro a 

informação dos extras dos veículos.

O pedido do relatório é feito pelo menu: 

Relatórios > Veículos > Templates > Seleção do 

Template "Extras".

O acesso ao relatório processado é feito pelo menu:

Relatórios > Templates - Resultados

Não requer.

Melhoria Relatórios Frota ativa

Foi disponibilizada uma opção que permite incluir, nos 

relatórios da Frota Ativa Global, os dados contabilísticos do 

veículo: Categoria, Tipo, Grupo Fiscal e Combustível.

Poder exportar os relatórios da frota ativa 

com indicação dos dados contabilísticos 

dos veículos.

A opção para incluir os dados contabilísticos no 

relatório encontra-se no ecrã [Relatório de Veículos], 

acedido pelo menu: 

Relatórios > Veículos > Frota ativa > Global, 

selecionando na zona Formatação Ficheiro, a opção 

"Dados contabilísticos".

Requer selecionar a opção 

"Dados contabilísticos" no 

filtro.
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Melhoria Relatórios Frota ativa

Foi disponibilizada uma opção que permite incluir, nos 

relatórios da Frota Ativa Global, os dados técnicos do 

veículo.

Nota: Essa opção inclui também a data da matrícula.

Poder exportar os relatórios da frota ativa 

com indicação dos dados técnicos dos 

veículos.

A opção para incluir os dados técnicos no relatório 

encontra-se no ecrã [Relatório de Veículos], acedido 

pelo menu: 

Relatórios > Veículos > Frota ativa > Global, 

selecionando na zona Formatação Ficheiro, a opção 

"Dados técnicos".

Requer selecionar a opção 

"Dados técnicos" no filtro.

Melhoria Relatórios Sinistros

Encontra-se disponível o relatório dos processos de sinistro. 

Os relatórios podem ser solicitados utilizando os seguintes 

filtros: a data do sinistro, a percentagem de 

responsabilidade do condutor, com ou sem perda total e 

com ou sem danos.

Poder exportar para ficheiro os dados dos 

veículos sinistrados e dos processos de 

sinistro.

O pedido do relatório é feito pelo menu: 

Relatórios > Sinistros > Templates > Seleção do 

Template "Sinistros - Processos"

O acesso ao relatório processado é feito pelo menu:

Relatórios > Templates - Resultados

Não requer.
Ver informação adicional na 

extranet (artigo nº 16926).

Melhoria Seguros
E-mail para a 

seguradora/corretora

O e-mail de pedido de seguro à seguradora passou a poder 

enviar anexados, os documentos do tipo "Declaração de 

características", "Fatura proforma" ou "Documento 

adicional".

Esse e-mail passou a indicar também o Tomador do seguro.

Facilita o envio de documentação 

associada ao veículo, para formalização do 

seguro automóvel.

Para que o e-mail seja enviado, em Configurações > 

Frota > Seguros > Apólice > Seleção da apólice, a 

opção "Envia email para incluir/excluir" deve estar 

selecionada e deve ser indicado o endereço de e-mail 

para as notificações.

Os tipos de documento são configurados em:

Configurações > Frota > Seguros > Configuração.

Requer configurações a 

nível do seguro e da 

apólice.
Ver informação adicional na 

extranet (artigo nº 13096).

Melhoria XRP  |Mobile Ícone app não ativada

Na home-page  do XRP  |Frotas é apresentado um novo 

ícone que indica que a  aplicação XRP  |Mobile ainda não 

pode ser utilizada, por ainda não estar ativada.  

Permitir que o utilizador identifique 

facilmente se a app  XRP  |Mobile já pode 

ser utilizada.

O ícone de app não ativada é apresentado no canto 

superior direito do ecrã inicial da aplicação XRP 

|Frotas  (após o login). 

Nota: Este ícone é substituído pelos ícones de 

"ligação estabelecida" ou "ligação não estabelecida", 

se a aplicação já estiver disponível. 

Ícone de XRP  |Mobile ainda não ativado:                         

Ícone de ligação estabelecida: 

Ícone de ligação por estabelecer: 

Não requer.
Ver informação adicional na 

extranet (artigo nº 16380).

Abril 2018 5/5


