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RECRUTAMENTO

Técnico/Comercial
Refa TC-RH

A Escrita Digital € uma empresa dedicada ao desenvolvimento de produtos de software
para as organizagdes no conceito de portal. O software, concebido e produzido por nds, é
utilizado, diariamente, por mais de 12.000 pessoas em Portugal, Espanha e Brasil.

Descricao da oferta:
Procuramos uma pessoa para exercer uma fungdo técnico/comercial para 0os nossos
produtos na area de apoio a gestdao de recursos humanos.

Descricao das fungoes:

As principais tarefas a desempenhar sao:

Apoiar a instalacdo dos produtos da empresa nos clientes;

Fazer help-desk telefonico e por vezes presencial;

Produzir documentacao de suporte aos produtos;

Propor melhorias aos produtos;

Efectuar os testes a novas funcionalidades, interagindo com a equipa de
desenvolvimento;

Assegurar o permanente desenvolvimento dos produtos face a natural evolugdo do
mercado e das necessidades dos clientes, propondo melhorias e inovagdes que
permitam melhor afirmar os produtos no mercado;

O Manter actualizada as extranets dos produtos.

00000

O

Requisitos:

Q Licenciatura/bacharelato, numa das seguintes areas: Gestdo de Empresas, Economia,
Matematicas, ou qualquer curso que forneca uma formagdo matematica soélida e
conhecimentos das actuais praticas de gestdo de recursos humanos;

Aptiddo para trabalhar com nimeros, raciocinio légico;

Capacidade de redaccdo em portugués e inglés;

Bons conhecimentos de inglés falado e escrito;

Conhecimentos de castelhano serdo valorizados;

Bons conhecimentos de micro informatica como utilizador;

Sentido estético;

Gosto pela tecnologia;

Disponibilidade para deslocagdes pontuais no pais e no estrangeiro;
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Oferecemos:

Q Salario de acordo com a experiéncia e a formacdo;
A Integracdo nos quadros apods periodo experimental;
Q Possibilidade de rapida progressao profissional.

Os interessados devem enviar o seu Curriculum Vitae detalhado e actualizado, para o e-
mail recrutamento@escritadigital.pt indicando no assunto a Referéncia “TC-RH".

Lisboa, 6 de Abril de 2011

www.escritadigital.pt
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