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XRP |Gestao da Formacgao

A aplicacdo XRP |Gestao da Formacao permite uma gestdo mais eficiente de todo o
processo de formacao, permitindo identificar as necessidades de formagdo, gerir o processo,
avaliar a qualidade da formagdo e o seu impacto no trabalho diario. Assegura o
cumprimento das normas constantes no Manual Pratico para a Certificagdo e Gestao da
Qualidade com base na familia de normas ISO9000. Fornece toda a informacdo para
cumprimento da legislacao laboral sobre Formagao Profissional. Existe em 2 versodes: para
empresas/organizacées que ndo tém na formacgdo a sua actividade principal e na versdo
para empresas de formacao.

Como principais beneficios da aplicagdo, destacamos:

O A possibilidade de conhecer antecipadamente as necessidades de formacao ;

O A possibilidade de detectar necessidades nao identificadas;

O A construcdo de um catalogo de formacdo e a possibilidade de integra-lo com a
gestdao por competéncias;

QO A simplificacao e agilizacdo de todo o processo de requisicao e gestdao, o que permite
reduzir a burocracia e eliminar tarefas sem valor acrescentado;

O A avaliacdo, quer da qualidade, quer do impacto da formacdo no trabalho diario do
formando;

O A possibilidade de construir, de forma automatica e dinéamica, o curriculum do
colaborador;

O A possibilidade de obter toda a informacdo estatistica sobre o processo de formacgao,
nomeadamente tempo, custos e areas de acordo com o organigrama da empresa;

O Toda a informacdo legal associada a formagdo é fornecida, quer a inerente a
legislagdo laboral, quer a associada a normas de qualidade.

A aplicacao permite a gestao global do ciclo de formacao:
Identificacio das necessidades Gestdo Corrente Avaliacdo

Geralmente, as necessidades de formacgdo
sao identificadas no processo de avaliagdo
de desempenho

Inclui o pedido, frequéncia e
avaliagdo. Permite a gestdo de
necessidades imprevistas.

Disponibiliza informagdo sobre a
qualidade da formacgdo e o impacto
no trabalho diario.
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Principais caracteristicas e funcionalidades

a

Para

(I I I Wy W

Para

U U 00O

(W]

A aplicagdo funciona com base no conceito de
workflow, disponibilizando a cada colaborador ou
formando uma area de trabalho;
Identificacao das necessidades de formagao e “gaps”
a ser objecto de formacgao;
Permite a construcdao de uma base de dados de
cursos (catalogo de cursos) e requisicdo sobre essa
base de dados de modo a possibilitar a compra
agregada;
Permite a gestdo do numero de inscritos face a
capacidade dos cursos;
Permite a imputacdo de custos conjuntos;
Disponibiliza a toda a organizacdo, estatisticas
detalhadas sobre tempo, custos e areas de formagao
de acordo com o organograma;
Permite a integracdo da formagao com a gestao por
competéncias, permitindo definir:

o Plano de formacgdo para a funcao;

o Plano de formagao para o posto e identificar o

“caminho” de formagao”;

o colaborador:

Aceder ao seu histérico de formacao;

Marcar novos pedidos;

Conhecer o estado dos pedidos efectuados;

Consultar o calendario de formacdo;

Efectuar toda a gestdo do processo de formagao;
Proceder a avaliagdo do impacto da formacao;
Conhecer a avaliacdo do impacto da formacdo de
acordo com seus superiores hierarquicos.

o gestor do processo de formagao:

Gestao simplificada dos pedidos de formacao;
Possibilidade de criar avisos e notificacoes;
Conhecimento das necessidades globais de formacao;
Controle dos custos individuais, globais e por
organograma;

Emissdo automatica das folhas de presenca e
sumarios;

Emissdo automatica de diplomas;

Informacdo sobre a qualidade e eficacia da formagdo.
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Cada utilizador tem uma area de
trabalho prépria que permite a
gestdo dos seus processos.
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E possivel a pesquisa numa base de
dados de cursos de modo a tentar
padronizar os pedidos.
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Estatisticas disponiveis
para toda a organizagéo.
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Com os relatérios de avaliagéo é
possivel medir o impacto da
formacao.
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Funcionalidades gerais das aplicagcées XRP

Para além das funcionalidades proprias, a aplicagdo beneficia de todas as funcionalidades

das aplicagdes XRP, das quais destacamos:

Q Ecras e funcionamento intuitivo, reduzindo as necessidades de formacao;

Q Programa de avisos e notificacdes por e-mail e SMS;

O Completo programa de autorizagbes por eventos e

valores; = —
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Q Cada utilizador pode configurar a sua delegacao de
competéncias;

Aplicacdo multilingue com consolidagao;

Integracao com o portal do colaborador/intranet;
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Gestao de ferias e ausencias; Ecrd onde o préprio utilizador gere

Interface integralmente em browser; as delegacdes de competéncias.

Integracao com as aplicagdes de gestao documental;

Integracao com SAP, Microsoft Dynamics/Navision;

Estatisticas com modulo grafico em browser;

O 0000000

Exportacdo de processos para ficheiros CSV (lido pelo

Excel) a partir do browser;

O Gateway para troca de ficheiros texto para

interligacao a outras aplicagbes com registo de ficheiros o ==

Mddulo de autorizagdes
exportados. ,
com registo de logs.

Integracdo com outras aplicacdes XRP:

Integra com o mddulo de gestdo de competéncias e avaliagdo de desempenho, permitindo

tratar o processo de gestdo de competéncias de forma integrada com a formacgao.

Para informacg0es adicionais, favor contactar:
E-mail: xrprh.info@escritadigital.pt , telefone: 213811710
Rua Castilho, n° 39, 10° F 1250-068 LISBOA
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